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UFFICIO D'AMBITO DELLA CITTA METROPOLITANA DN MILANO - AZIENDA SPECIALE

PREMESSA

L'Ufficio d’Ambito, relativamente ai provvedimenti autorizzatori di competenza della Citta
Metropolitana di Milano - Area Tutela e Valorizzazione Ambientale, € competente al rilascio
dell’Allegato Tecnico, abilitante I'esercizio dello scarico di acque reflue industriali e/o acque
meteoriche in pubblica fognatura, confluente:

e nell’Autorizzazione Unica Ambientale, ex DPR 13/03/2013 n.59.

e nell’Autorizzazione Unica ex Art. 208 del D.Lgs 152/2006.

e nell’Autorizzazione Unica ex D.Lgs 115/2008 (autorizzazione impianti Energetici).

e nell’Autorizzazione Unica ex D.Lgs 387/2003 (autorizzazione impianti Energetici da fonti

rinnovabili).

L'Ufficio d’Ambito anche per I'anno 2018 é& stato impegnato nel garantire tempi sempre
maggiormente ristretti per la definizione anche in ossequio agli obiettivi del DUP come attribuiti
dalla Citta Metropolitana di Milano e riportati di seguito:

1. attuare il monitoraggio almeno semestrale dei tempi di rilascio dei provvedimenti
autorizzatori degli scarichi delle acque reflue industriali e delle acque meteoriche in
fognatura;

2. attuare il monitoraggio almeno quadrimestrale dei tempi di trasmissione dei pareri tecnici
rilasciati per i provvedimenti autorizzatori di competenza dell' Area Tutela e Valorizzazione
Ambientale

Il Consiglio di Amministrazione con Deliberazione n. 3 del 28/03/2018 ha approvato il nuovo Piano
delle Performance 2018 dell’Azienda che all’'obiettivo n. 7: Ottimizzazione e monitoraggio dei
procedimenti amministrativi autorizzatori” stabilisce, allo step3 e 4 :

e Primi dati del monitoraggio sperimentale quadrimestrale dei tempi di trasmissione dei
pareri tecnici rilasciati per i provvedimenti autorizzatori di competenza dell'Area Tutela e
Valorizzazione Ambientale della Citta Metropolitana di Milano, entro il 15.05.2018;

e Primi dati del monitoraggio sperimentale semestrale dei tempi di rilascio dei provvedimenti
autorizzatori degli scarichi delle acque reflue industriali e delle acque meteoriche in
fognatura, di competenza dell’Ufficio d’Ambito, entro il 15.07.2018.

Alla luce di quanto sopra, relativamente al monitoraggio dei tempi di trasmissione dei pareri tecnici
rilasciati nell’ambito dei procedimenti autorizzatori di competenza dell'Area Tutela e Valorizzazione
Ambientale, I'Ufficio d’Ambito con nota del 24.09.2018 (Prot. Uff. Ambito n. 13102), ha trasmesso
alla succitata Area della Citta Metropolitana di Milano il report relativo al 2° quadrimestre 2018.
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UFFICIO D'AMBITO DELLA CITTA METROPOLITANA DI MILANG - AZIENDA SPECIALE

STATISTICHE

L’Ufficio d’Ambito, mediante I'implementazione del database “webappscarichi” ed all’introduzione
di appositi alert, effettua il monitoraggio delle istruttorie relative ad istanze pervenute a far data
dal 01.01.2018, di cui ai sopraccitati p.ti 1) e 2) finalizzato all’ottimizzazione dei tempi
procedimentali.

Sono stati infatti attivati gli alert volti al monitoraggio continuo delle varie fasi istruttorie.

A far data dal 01.01.2018 sino al 31.12.2018 sono pervenute complessivamente n. 272 istanze
suddivise per tipologia di procedimento come da tabella che segue:

Istanze Autorizzazione ex Art.208 68
Istanze AUA 202
Istanze Autorizzazioni “Energetiche” 2

Il grafico sottostante evidenzia I'andamento delle istanze pervenute per ogni mese di riferimento
dell’anno 2018:

Istanze pervenute 2018
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TOT 35 38 25 23 26 15 22 16 17 23 18 14
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UFFICI0 D'AMBITO DELLA CITTA METROPOLITANA DI MILANO - AZIENDA SPECIALE

Di seguito viene indicato lo stato dell’arte delle 272 istanze pervenute aggiornato al terzo

guadrimestre dell’anno 2018 suddivise per tipologia di procedimento:

Stato pratiche Art. 208

In attesa di
regolament. .
documentale In lavorazione Istanze E)f Art.208 68
6% 9% In lavorazione 6
Concluse 56
) In attesa di parere 2
In attesa di - -
parere In attesa di regolamentazione
39% documentale 4
= |n lavorazione
= Conclusa
= |n attesa di parere
= |n attesa di regolament. documentale
Istanze AUA 202
In attesa di Stato pratiche AUA In lavorazione 12
regolament. In lavorazione Concluse 157
0,
docu:[gtoa/ntale 6% In attesa di parere 12
(]
In attesa di regolamentazione
In attesa di documentale 21
parere
6%

= |n lavorazione

= Conclusa
= |n attesa di parere

= |n attesa di regolament. documentale

W ATOCITTAME TROPOLITANADIMILARD 1T

i DB3420400ad | REA: 20189567 | PEC: stocittametropoalitanadimilenc@agaimail i




UFFICIO O'AMBITO DELLA CITTA METROPOLITANA DI MILANO - AZIENDA SPECIALE

Di seguito viene riassunto complessivamente lo stato dell’arte delle posizioni delle pratiche, con
I’aggiunta di due istanze pervenute per I'autorizzazione ex D.Lgs 115/2008 (energetiche).

Totale complessivo 272

In lavorazione 18

Concluse 215

In attesa di parere 14

In attesa di regolamentazione

documentale 25
In attesa di

Stato pratiche Totali
regolament.

documentale In lavorazione

0% P

In attesa di parere
5%

= |n lavorazione = Conclusa = In attesa di parere = In attesa di regolament. documentale

Relativamente a quanto sopra riportato, le pratiche “In attesa di regolamentazione documentale”
si riferiscono a quelle per le quali & stata richiesta documentazione integrativa alle rispettive
Imprese (cfr. Allegato A), al fine di colmare le carenze documentali presenti nelle istanze che allo
stato attuale non consentono il rilascio del competente Allegato Tecnico.

Le pratiche in “attesa di parere” sono quelle per le quali, I'Ufficio d’Ambito & in attesa di ricevere il
competente parere tecnico da parte del Gestore del S.I.I. e/o ARPA (per gli scarichi di sostanze
pericolose), mentre le pratiche “in lavorazione” si riferiscono a quelle per le quali, I'istruttoria
tecnica tesa al rilascio del competente Allegato Tecnico € in fase di conclusione.
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UFFICI0 D'AMBITO DELLA CITTA METROPOLITANA DI MILANO - AZIENDA SPECIALE

Come si evince dalle tabelle soprariportate il numero complessivo di pratiche concluse risulta
essere pari al 79 %, articolato secondo le seguenti tipologie di procedimento:

Pratiche concluse e ——

Energetiche Art.208 208 56

% 26% AUA 157
‘ Energetica 2
Totale 215

= Art.208 = AUA = Energetiche

Di seguito viene riportato I'andamento delle pratiche concluse nell’anno 2018 suddivise per
tipologia di procedimento:

Andamento pratiche concluse
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UFFICI0 D'AMBITO DELLA CITTA METROPOLITANA DI MILANO - AZIENDA SPECIALE

Tempi Pratiche concluse

Nell’istogramma che segue sono evidenziati i tempi medi complessivi ed i tempi medi al netto
delle sospensioni/interruzioni dei procedimenti, che intercorrono dalla data di ricezione
dell’istanza che ci viene inoltrata dalla Citta Metropolitana di Milano, alla data di trasmissione
dell’Allegato Tecnico (o Richiesta Archiviazione) abilitante I'esercizio dello scarico di acque reflue
industriali e/o acque meteoriche in pubblica fognatura.

TEMPI MEDI PRATICHE CONCLUSE AL 3°
QUADRIMESTRE 2018
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