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Regolazione della morosità nel servizio idrico integrato 
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Roma, lì 18 settembre 2019 
Centro Congressi Cavour 

Via Cavour 50/A 
 
 

Programma  
 
 

10.00 – 10.30   
Registrazione presenti 
 
10.30 – 10.45   
Saluti Presidente ANEA 
 
10.45 – 11.30 
L’impianto metodologico del REMSI  
Intervento di Dott. Lorenzo Bardelli, Direttore Divisione Ambiente ARERA  
 
11.30 - 12.00 
Gli aspetti peculiari della delibera 16 luglio 2019 311/2019/R/idr 
Modalità e tempistiche per la costituzione in mora 
Tipologie di interventi sulla fornitura 
Ulteriori istituti per la gestione della morosità  
Intervento di Dott. Lorenzo Furia, Responsabile Servizio Tutela del Consumatore AIT 
 
12.00 – 12.30 
Il recupero del credito ai sensi della delibera 16 luglio 2019 311/2019/R/idr 
Strumenti processuali: decreto ingiuntivo e esecuzione forzata 
Outsurcing nel recupero mediante cessione o assicurazione del credito 
Valutazione dei crediti 
Intervento di Avv. Italia Pepe, Direttore Generale Ufficio d’Ambito Città Metropolitana di Milano 
 
12.30 -13.00 
Domande 
 
13.00 – 13.30 
Conclusioni Presidente ANEA 

 
 
 

IL SEMINARIO È RISERVATO AI SOLI ENTI DI GOVERNO D’AMBITO 
 

 
Ai fini organizzativi si richiede cortesemente di voler comunicare il numero ed il nominativo dei partecipanti  

all'indirizzo email segreteria@associazioneanea.it  

 
 


